Jak otrzymac¢ Karte Statego Klienta SINDBAD VIP CLUB?

1. Wypetnij elektroniczny wniosek na stronie www.sindbad.pl (umozliwia automatyczne przyznanie
karty SINDBAD VIP CLUB) lub wypetnij i podpisz wniosek umieszczony ponizej.
2. Do wniosku dotacz wykorzystane bilety autokarowe Platformy SINDBAD
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(kupione ze znizkg na Karte Statego Klienta Sindbad Club) o tacznej wartosci 4000 PLN
(lub innej walucie przeliczonej na PLN po srednim kursie NBP z dnia wypetnienia wniosku) zakupione w ciggu 12 miesiecy.
3. Wypetniony i podpisany wniosek wraz z biletami nalezy wysta¢ na adres e-mail: ksk@sindbad.pl lub listem poleconym na adres:

SINDBAD Sp. z 0. 0., ul. Dziatkowa 4, 45-144 Opole
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DEKLARUJE, PRZYSTAPIENIE DO SINDBAD CLUB

TAK NIE  Zapoznatam/em sig i akceptuje regulamin cztonkowski Sindbad CLUB (zaznaczenie TAK jest wymagane do przystapienia do programu Sindbad CLUB).

TAK NIE  Zapoznatem sie z Kartg informacyjng RODO (dostepng pod adresem https://www.sindbad.pl/KartaRODO.pdf) i przyjmuje do wiadomosci, ze Administratorem danych osobowych jest
Sindbad Sp. z 0.0. z siedzibg w Opolu (45-144), ul. Dziatkowa 4. Dane beda przetwarzane zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27.04.2016 wytgcznie w celu uczestnictwa w programie Sindbad CLUB oraz w zakresie wskazanym w tresci udzielonych ponizej zgéd. Wyrazenie nizej okreslonych zgoéd jest dobrowolne.
Kazda nizej okreslona zgoda moze by¢ cofnigta w kazdej chwili, bez obowigzku podania przyczyny. W kazdej chwili mam prawo do wgladu w swoje dane, poprawienia tych danych oraz
ich usuniecia (zaznaczenie TAK jest wymagane do przystapienia do programu Sindbad CLUB).

TAK NIE  Wyrazam zgode na otrzymywanie od Sindbad Sp. z 0.0., za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej, informacji handlowych dotyczacych oferty Sindbad Sp. z 0.0., w tym w szczegdlnosci
informacji o nowych ofertach promocyjnych, produktach, ustugach i konkursach.

TAK NIE  Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Sindbad Sp. z 0.0. do celéw marketingowych w ramach produktow i ustug spotki Sindbad.

TAK NIE  Wyrazam zgode na otrzymywanie od Sindbad Sp. z 0.0., za pomocg $rodkéw komunikaciji elektronicznej, informacji handlowych dotyczacych oferty partneréw wspétpracujgcych z Sindbad
Sp. z 0.0, a w szczegdlnosci partneréw programu Sindbad CLUB, ktérzy wyszczegétnieni sg na stronie www.sindbad.pl.

TAK NIE

Data

Wyrazam zgodeg na przetwarzanie danych osobowych przez Sindbad Sp. z 0.0. do celéw marketingowych w ramach produktéw i ustug partneréw wspdtpracujacych z Sindbad Sp. z 0.0.

Podpis

Regulamin cztonkowski SINDBAD VIP CLUB

Niniejszy regulamin okresla zasady udziatu w programie ,SINDBAD VIP Club”
odnoszacym sie do Ztotej Karty Statego Klienta firmy Sindbad.

Regulamin obowigzuje od dnia 1 maja 2018 roku.

Wystawca karty ,SINDBAD VIP CLUB” jest Sindbad Sp. z 0.0. w Opolu.
Cztonkiem ,SINDBAD VIP CLUB" jest osoba, ktdrej imie i nazwisko figuruje na
awersie karty. Osoba ta jest jednoczesnie witascicielem karty.

Warunkiem uzyskania Ztotej Karty ,SINDBAD VIP CLUB” jest:

- posiadanie Karty Statego Klienta ,SINDBAD CLUB” oraz przedtozenie
wykorzystanych biletéw o tagcznej wartosci 4000 PLN (lub w innej walucie
przeliczonej na PLN po srednim kursie NBP z dnia wypetnienia wniosku)
zakupionych w ciggu 12 miesiecy z Kartg Statego Klienta Sindbad Club
wnioskodawcy oraz

- wypetnienie osobiscie wniosku elektronicznego o karte na stronie
www.sindbad.pl (karta zostanie przydzielona automatycznie) lub

- przestanie na adres e-mail: ksk@sindbad.pl skanu wypetnionego

i podpisanego wniosku wraz z numerami i kopiami biletow (skan, zdjecie) lub
- przestanie listem poleconym wypetnionego i podpisanego wniosku wraz

z numerami i kopiami biletéw na adres SINDBAD Sp. z o. 0., ul. Dziatkowa 4,
45-144 Opole.

Karta po okazaniu upowaznia do:

- 15% znizki na przejazd liniami platformy SINDBAD,

- otrzymania promesy na bezptatny bilet jednostronny (patrz pkt. 7 i pkt. 8),

- zabrania dodatkowych 10kg bagazu bez doptaty (w zaleznosci od ilosci
wolnego miejsca w lukach bagazowych),

- pierwszenstwa przy rezerwacji przejazdu,

- mozliwosci uzyskania bezptatnego, podwaéjnego fotela (w przypadku
wolnych miejsc w autokarze),

- pierwszenstwa przy przyjmowaniu Pasazerow do autokaru,

- telefonicznego poinformowania Pasazera w przypadku opéznienia autokaru,

- telefonicznego ustalenia przez pilota/pilotke z Pasazerem miejsca w autokarze,

- nieograniczonej ilosci bezptatnych operacji na bilecie (zmiana daty wyjazdu,
powrotu oraz otwarcie i zamkniecie biletu)

- jednego zimnego napoju gratis (Cola, Fanta, woda mineralna),

- otrzymania podczas podrézy bezptatnych cieptych napojéw bez ograniczen
(kawa, herbata),

- wykupienia dodatkowego miejsca w autokarze ze znizka 25% od taryfy
standardowej SINDBAD EUROBUS.

- wykupienia do biletu znizkowego biletu ze znizka 40% (dziecko do 12 lat),

od taryfy standardowej SINDBAD-EUROBUS
Warunkiem otrzymania promesy na bezptatny bilet jednostronny jest:

- przedtozenie 5 biletéw (kupionych ze znizkg na Ztota Karte ,SINDBAD VIP

CLUB") platformy SINDBAD (nie dotyczy biletéw do/ z Biatorusi, Butgarii,
Chorwacji, Estonii, Gregcji, Litwy, totwy i Ukrainy) wykorzystanych

w okresie ostatnich 12 miesiecy przed ztozeniem wniosku (liczy sie data
przejazdu na najstarszym bilecie) oraz

- przestanie e-mailem na adres ksk@sindbad.pl numeréw biletow lub ich
skanoéw badz zdjeé. W temacie nalezy wpisac,6-ty bilet gratis, imie i nazwisko
wnioskodawcy” lub

- listem poleconym na adres SINDBAD Sp. z 0.0. numeroéw i kopii

wykorzystanych biletow z dopiskiem na kopercie ,6-ty bilet gratis”

Bilety wykorzystane do uzyskania promesy nie beda brane pod uwage przy
sktadaniu kolejnego wniosku.

8. Bilety promocyjne, do ktérych nie sa stosowane zadne inne znizki np. bilety z taryfy
SINDBAD-INTERBUS, nie sg brane pod uwage w przypadku starania sie o 6-ty bilet
gratisowy oraz nie upowazniajg do korzystania z jakichkolwiek przywilejéw posiadacza
Ztotej Karty ,SINDBAD VIP CLUB".

9. W przypadku bezptatnych biletow jednostronnych (promesy), Pasazer ma mozliwosci
dokupienia drugiego miejsca w autokarze z 25% znizka.

10. Bezptatne bilety jednostronne (promesy) nie moga by¢ wykorzystywane w okresach
szczegodlnie wzmozonego ruchu przewozowego (np. Swieta Wielkanocne i Bozego
Narodzenia, dtugie weekendy).

11. Karta nie upowaznia do:

- uzyskania dodatkowych znizek poza wymienionymi w pkt. 6 (brak mozliwosci
,Sumowania znizek”),

- zakupu biletu znizkowego u pilota w autokarze w momencie wyjazdu bez wczesniej
dokonanej rezerwacji.

12. Karta nie jest kartg kredytowa ani ptatnicza.

13. Karta moze postugiwac sie wytacznie witasciciel karty.

14. Okres oczekiwania na fizyczng (plastikowgq) Ztotg Karte ,SINDBAD VIP CLUB” wynosi
ok. 1 miesigca.

15. Za wystawienie duplikatu pobierana jest optata w wysokosci 30 zt lub 5 euro
(w przypadku zgubienia, zniszczenia lub zmiany danych personalnych).

16. Posiadacz karty moze zosta¢ poproszony o okazanie dowodu tozsamosci w momencie
jej uzywania.

17. Karta posiada numer kolejny, stanowigcy, poza danymi personalnymi, podstawe
identyfikacji posiadacza karty.

18. Posiadacz karty upowazniony jest do skorzystania z szeregu przywilejéw i bonifikat
stosowanych przez firmy honorujace karte. Aktualny wykaz firm partnerskich i ich punktow
handlowych oraz wysokosci bonifikat znajduja sie na stronie www.sindbad.pl.

19. Wystawca zastrzega sobie prawo do uniewaznienia karty w przypadku, gdy jej wtasciciel:

- $wiadomie udostepnia jg osobom trzecim w celu uzyskania przez nie dodatkowych znizek,
- podczas podrézy swoim postepowaniem notorycznie narusza zasady dobrego zachowania.

20. Jesli posiadacz karty SINDBAD VIP CLUB w okresie kolejnych 18 miesiecy nie dokonat
zakupu co najmniej 3 biletéw z wykorzystaniem Karty, wéwczas Karta uzyskuje status
zwyktej karty SINDBAD CLUB.

21. Jesli posiadacz karty SINDBAD Club w okresie kolejnych 18 miesiecy nie dokona zakupu
co najmniej 1 biletu z wykorzystaniem Karty, woéwczas Karta zostaje dezaktywowana
i wszelkie przywileje wynikajace z jej posiadania tracg waznosc.

22. Karta moze by¢ ponownie aktywowana na okres nastepnych 18 miesiecy jako zwykta karta
SINDBAD CLUB, jesli klient dokona zakupu co najmniej 1 biletu z wykorzystaniem karty
(bez znizki), w okresie, kiedy karta nie jest aktywna.

23. Aby ponownie uzyskac karte SINDBAD VIP CLUB nalezy spetni¢ warunki zgodnie
z pkt. 5 regulaminu.

24. Przewoznik zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian i modyfikacji w niniejszym
regulaminie w dowolnym momencie, jak réwniez prawo do czasowego lub catkowitego
wstrzymania programu Ztota Krata Statego Klienta ,SINDBAD VIP Club”. Wszelkich informacji
dotyczacych ,SINDBAD VIP CLUB” udzielajg pracownicy Infolinii SINDBAD Sp. z 0.0. w Opolu,
tel. +48 77 443 44 44,801 22 33 44.



